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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2  และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จําแนกตาม ขนาดของโรงเรียน 

 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรจํานวน 1,296 คน คือ บุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ปีการศึกษา 2565 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ จํานวน 297 คน โดยใช้แบบสอบถามมาตรา

ส่วนประเมินค่า 5  ระดับ เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย         

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 

 ผลการวิจัย พบว่า 1) ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่าทุกด้านมีการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด และ 2) ผลการเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร  โรงเรียน

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จําแนกตามขนาดของโรงเรียนภาพรวมแตก

ต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

  

คําสําคัญ: ความผูกพันต่อองค์กร  บุคลากร  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2   

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were  (1) to investigate the organizational commitment of school 

personnel under  Nakhon Pathom Primary Educational Service Area Office 2 ;and (2) to compare the 

organizational commitment of  school personnel under  Nakhon Pathom Primary Educational Service 

Area Office 2 classified by school size. 

The research was a survey research. The population of the research was 1,296 school personnel 

under  Nakhon Pathom Primary Educational Service Area Office 2  in the academic year 2022. The sample 

consisted of 297 school personnel under  Nakhon Pathom Primary Educational Service Area Office 2. 

Data was collected through the 5-pointrating scale questionnaire. The statistic for analyzed data were 

frequency, percentage, mean, Standard Deviation, and one way ANOVA of variance. 
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Major findings; (1) the under  Nakhon Pathom Primary Educational Service Area Office 2 , in  

overall and aspects were at the highest level; and (2)  comparison of under  Nakhon Pathom Primary 

Educational Service Area Office 2,classified by size of school,overall  was  different  with  statistic  

significant  at  .05 level.  
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บทนํา 

 ความมุ่งหมายของการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 ชี้ให้เห็นว่าการศึกษานับเป็นเครื่องมือพื้นฐานที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพของคนในชาติ เป็นภารกิจที่ทุกคนทุก

องค์กรต้องให้ความสําคัญเป็นอย่างยิ่งโดยเฉพาะสถาบันการศึกษาที่มีหน้าที่จัดการศึกษาให้มีคุณภาพ การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษานั้น ต้องมีการบริหารการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ

จําเป็นต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพด้วยเช่นกัน บุคลากรครูหรือข้าราชการครูจึงเป็น

ทรัพยากรบุคคลที่สําคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา การรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้อยู่กับสถานศึกษาจึง

จําเป็นต้องสร้างความผูกพันต่อองค์กรให้เกิดขึ้น สเตียร์ (Steers. 1977: 48 – 57) ได้กล่าวว่าความผูกพันต่อองค์กรเป็น

เรื่องสําคัญในการบริหารงานเพราะสามารถใช้ทํานายอัตราการเข้าและออกจากงานของสมาชิกในองค์กรได้ดีกว่าการศึกษา

เรื่องความพึงพอใจในงานและยังสอดคล้องกับ จุฑาทิพย์ หอยนกคง (2556: 22) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์กรเป็นสิ่งที่มี

ความสําคัญยิ ่งต่อความอยู่รอดและมีประสิทธิภาพขององค์กร ดังนั ้น สิ่งที ่องค์กรหรือสถานศึกษาต้องตระหนักถึง

ความสําคัญเป็นอย่างยิ่ง คือ การทําอย่างไรให้สามารถสรรหาบุคลากรที่ดีและมีคุณภาพมาร่วมพัฒนาองค์กร และเมื่อได้

บุคลากรที่ดีมีคุณภาพแล้วจะทําอย่างไรจึงจะพัฒนาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น พร้อมทั้งสร้างความผูกพันต่อองค์กรให้เกิดทั้งกําลัง

กายและกําลังใจ เพื่อส่งเสริมพฤตกิรรมในการทํางานร่วมกันในองค์กรอย่างยั่งยืนและไม่ต้องสูญเสียบุคลากรไป 

 ปัจจุบันทั่วโลกให้ความสําคัญกับการพัฒนาการศึกษาเพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชาติ ทําให้

ประเทศชาติยั่งยืนอยู่ได้  การศึกษาเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนา “คน” ให้มีคุณภาพซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศให้

ก้าวหน้าในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง และวัฒนธรรม  ทั้งนี้ การจัดระบบการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลของชาตินั้น

โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นองค์กรที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาบุคลากรของประเทศ โดยมีเป้าหมายหลัก คือ การพัฒนา

นักเรียนให้มีคุณภาพเพื ่อเป็นกําลังของประเทศชาติ โดยเฉพาะสถานศึกษาระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานทั ้งระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา จําเป็นต้องพัฒนาองค์กรให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมต่างๆ                  

ที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา ปัจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญในการพัฒนาองค์กรเพื่อนําไปสู่ความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล คือ ความผูกพันต่อองค์กร ซึ่งในมุมมองของหน่วยงานราชการความผูกพันต่อองค์กรของหน่วยราชการ คือ   

การที่บุคลากรในองค์กรได้รับการย่อย่องสรรเสริญในการอุทิศตนและพัฒนาองค์กร บุคลากรในหน่วยงานทุมเทความรู้

ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่เพื่อให้เกิดผลปฏิบัติงานเป็นที่น่าพอใจ  และสิ่งที่ต้องตระหนักอยู่เสมอคือการจูง

ใจและส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรเกิดความผูกพันยอมรับเป้าหมาย ค่านิยมขององค์กรและพร้อมทุ่มเทพลังความสามารถ

ในการปฏิบัติงานเพื ่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ในขณะเดียวกันก็พยายามรักษาไว้ซึ ่งการเป็นสมาชิกของ

องค์กร ความผูกพันต่อองค์กรจะก่อให้เกิดความเชื่อและเกิดพฤติกรรมที่แสดงออกในด้านดีต่อบุคลากรที่มีความผูกพันต่อ

องค์กรจะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นการลดพฤติกรรมที่ไม่พึ ่งประสงค์และสามารถปฏิบัติงานกับองค์กร              

ในระยะเวลาอันยามนานเท่าที่องค์กรต้องการ  ในขณะเดียวกันหากพนังงานขาดความผูกพันกัลป์อง๕กรอาจส่งผลให้เกิด
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การลาออกจากงานหรือเกิดการเปลี่ยนงาน  จึงนับได้ว่าความผูกพันกับองค์กรเป็นปัจจัยที่สําคัญที่จะนําไปสู่ความสําเร็จใน

การปฏิบัติงาน  

 สํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 เป็นหน่วยงานทางการศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีเขตพื้นที่รับผิดชอบ  4 อําเภอ ได้แก่ อําเภอนครชัยศรี อําเภอ

สามพราน อําเภอพุทธมณฑล และอําเภอบางเลน มีโรงเรียนในความรับผิดชอบจํานวน 120 โรงเรียน มีข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในสังกัด ทั้งสิ้น จํานวน 1,298 คน และมีนักเรียนในสังกัดทั้งสิ้นจํานวน 27,783 คน (สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2. 2565) จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ตามแผนพัฒนาการศึกษาขั้น

พื้นฐานปี (พ.ศ.2563 – 2565) จุดอ่อน (Weakness) พบว่า ครูรุ่นใหม่บางส่วนขาดความมุ่งมั่นในการพัฒนางานในหน้าที่, 

ขาดแคลนครูตามมาตรฐานวิชาเอกในกลุ่มสาระวิชาหลัก ได้แก่ คณิตศาสตร์ การศึกษาปฐมวัย ประถมศึกษา และ

ภาษาไทย สังคมศึกษา, กระบวนการพัฒนาขาดความตระหนักและไม่เห็นความสําคัญของการพัฒนาตนเอง และขาด

รูปแบบที่หลากหลายทางเลือกในการพัฒนาตนเองเพื่อเป็นทางเลือกครูขาดความยืดหยุ่นครูบางส่วน, ครูมีภาระงานขึ้น

นอกจากการจัดการเรียนการสอน เช่น การรายงานผลการดาเนินงาตามนโยบายการปฏิบัติหน้าที่ด้านการเงิน พัสดุ ธุรการ 

เป็นต้น ส่งผลให้มีครูบางส่วนมีการลาออกหรือย้ายสถานศึกษา เนื่องจากสถานศึกษาในสังกัดโดยมากเป็นสถานศึกษา

ขนาดเล็ก ครูมีไม่ครบชั้น บางสถานศึกษาไม่มีผู้บริหารสถานศึกษา รวมถึงปัญหาภาระหนี้สินของครู (สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2. 2563) และจากรายงานข้อมูลอัตราครูผู้สอน ขาด/เกิน ตามมาตรฐานวิชาเอกใน

สถานศึกษาพบว่าในภาพรวมโรงเรียนในสังกัดมีอัตราขาดจํานวน 121 อัตรา ในบางโรงเรียนมีอัตราขาดคิดเป็นร้อยละ 50 

(สํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2. 2565) ซึ่งสอดคล้องกับ สํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 11 พบปัญหาในการทํางานที่มีการแข่งขันของโรงเรียนทําให้ครูเกิดความไม่มั่นคง มีภาระหน้าที่มาก ไม่มี

ความสามารถที่จะแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่ มีการแบ่งกลุ่มในการทํางาน การขาดความร่วมมือ ในการทํางานซึ่ง

ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรทางการศึกษา ทําให้การทํางานร่วมกันเกิดความขัดแย้งในการทํางานได้รับ

ข้อมูลข่าวสารไม่ทั่วถึง และขาดการช่วยเหลือเกื้อกูลกันภายในกลุ่ม ทําให้ผลต่อแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรและ

ขาดความผูกพันกับองค์กร ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของครู (สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11. 

2561: 4) ดังนั้น หากหน่วยงานต้องการที่จะรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพและความสามารถไว้ก็ควรจะให้ความสําคัญกับ      

การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน (ศิวา หลาบคํา. 2564: 

27)  

 จากความสําคัญและสภาพปัญหาดังกล่าวนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของผู้บริหาร โรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ซึ่งจะช่วยให้ทราบข้อมูลว่าผลของการวิจัยจะเป็นข้อมูล

เบื้องต้นสําหรับผู้บริหารสถานศึกษานําไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานโรงเรียน โดยเฉพาะด้านการบริหารงาน

บุคคล รวมทั้งเป็นประโยชน์สําหรับผู้บริหารระดับสูง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนา

สถานศึกษาในสังกัดให้มีการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการธํารงรักษาครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 ตามการประเมินของบุคลากร จําแนกตาม ขนาดของโรงเรียน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

  ตัวแปรอิสระ             ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1. กรอบแนวคิดการวิจัย 

การดําเนินการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้กําหนดเนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยตามแนวคิดความผูกพันต่อองค์กรของสเตียร์ (Steers 1997 

: 46)  ใน 3 ด้าน ได้แก่ 

 1. ความเชื่อและยอมรับในเป้าหมายแลัค่านิยมขององค์กร 

 2. ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์กร 

 3. ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชิกขององค์กร 

2. ขอบเขตด้านตัวแปร 

 ตัวแปรอิสระ คือปัจจัยด้านประชากรศาสตร์  ได้แก่ 

 1) ขนาดของโรงเรียน 

       -  เล็ก 

       - กลาง 

      - ใหญ่  

ตัวแปรตาม ได้แก่ ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร  โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐมเขต 2 ประกอบด้วย 

 1. ความเชื่อและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมของ  องค์กร 

  2. ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์ก 

 3. ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชิกขององค์กร 

  3. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 ปีการศึกษา 2565 จํานวน 120 โรงเรียน รวมครูจํานวน 1,296 คน  (ข้อมูล ณ วันที่ 25 มิถุนายน 2564) 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 ปีการศึกษา 2565 โดยกําหนดขนาดของตัวอย่างตามตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่ม

ตัวอย่างจํานวน 297 คน และทําการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling ) โดยใช้ขนาดของ

โรงเรียนเป็นชั ้น (Strata) ของการสุ ่มแล้วสุ ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple random sampling) ตามสัดส่วนของ

ประชากรในแต่ละชั้น 

 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 

1) ขนาดของโรงเรียน 

    -  เล็ก 

    - กลาง 

    -ใหญ ่

 

 

ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 2 

1. ความเชื่อและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 

2. ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์ก 

3. ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชิกขององค์กร 
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 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 ทําการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2565 ถึง เดือนกุมภาพันธ์ 2566 เป็นระยะเวลา        

4 เดือน 

 5. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ประเภทปลายปิด (closed form) 

และลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale)  ผู้วิจัยแบ่งเนื้อหาและโครงสร้างของแบบสอบถาม

ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ (check list) 

ประกอบด้วยได้แก่  

  1) ระดับการศึกษา 

  2) ขนาดของโรงเรียน 

           ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิด

ของลิเคิร์ท โดยข้อคําถามมี 3 ด้าน ได้แก ่

                        1) ความเชื่อและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 

                        2) ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์กร  

                        3) ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชิกขององค์กร 

             โดยผู้วิจัยกําหนดค่าระดับคะแนนของช่วงนํ้าหนักเป็น 5 ระดับซึ่งมีความหมายดังนี้ 

 ระดับคะแนน 1 หมายถึง มีความผูกพันธ์น้อยที่สุด 

 ระดับคะแนน 2 หมายถึง มีความผูกพันธ์น้อย 

 ระดับคะแนน 3 หมายถึง มีความผูกพันธ์ปานกลาง 

 ระดับคะแนน 4 หมายถึง มีความผูกพันธ์มาก 

 ระดับคะแนน 5 หมายถึง มีความผูกพันธ์มากที่สุด 

              การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยโดยใช้ค่าทางสถิติคะแนนเฉลี่ยเลขคณิต (arithmetic mean) กําหนดช่วง

ของการวัดเท่า ๆ กัน ดังนี้ 

 ความกว้างของอันตรภาคชั้น  =  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

       จํานวนชั้น 

                          ช่วง              =  
!"#
!

    = 0.8 

              การแปลความหมายของคะแนน ผู้ทําวิจัยกําหนดเกณฑ์สําหรับวัดระดับความคิดเห็นโดยนําค่าเฉลี่ย(mean) 

ของคะแนนเป็นตัวชี้วัดโดยกําหนดเกณฑ์ดังนี้ (ศิริชัย พงษ์วิชัย, 2551) 

 คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00  หมายถึง มีความผูกพันอยู่ในระดับมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20  หมายถึง มีความผูกพันอยู่ในระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง  มีความผูกพันอยู่ในระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความผูกพันอยู่ในระดับน้อย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความผูกพันอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 ผู้วิจัยดําเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือการวิจัยที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอน ดังนี้ 
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 1. ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร เพื ่อเป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถาม  

 2. สร้างแบบสอบถามที่มีความเหมาะสม สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย  

 3. นําแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อทําการตรวจสอบความถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะ 

เพื่อให้ได้ข้อคําถามที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  

 4. ดําเนินการแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามตามคําแนะนําของอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อให้เป็นแบบสอบถามที่

สมบูรณ ์  

 5. ทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ซึ่งผู้วิจัยดําเนินการโดย นําเครื่องมือวิจัยไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ทําการ

ตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (content validity) เพื ่อตรวจสอบว่าเครื ่องมือที ่สร้างขึ ้นมานั ้นสามารถวัดได้

ครอบคลุมประเด็นเพียงใด เมื่อได้รับคําแนะนําจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว จึงได้ทําการแก้ไขและพัฒนาเพื่อให้เครื่องมือวิจัยมี

ความสอดคล้องภายใน โดยประเมินค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับประเด็นที่ต้องการศึกษา แล้วนําความเห็นที่

ได้มาคํานวณหาค่า “ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์”  (Item-Objective Congruence Index: 

IOC) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาครั้งนี้ หากค่า IOC ที่คํานวณได้ มีค่า อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ให้ถือว่าเป็นไปตาม

เกณฑ์ที่ยอมรับได้ จากนั้นจึงนําไปทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น ซึ่งเกณฑ์การพิจารณาในแต่ละข้อคําถามมีดังนี ้

        ให้คะแนน +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคําถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

        ให้คะแนน 0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคําถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

                   ให้คะแนน -1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคําถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 

 จากนั้นนําผลคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาคํานวณหาค่า IOC ตามสูตรจากสูตร ดังนี้ 

                          IOC = SR 

                   N 

  IOC    คือ   ดัชนีความสอดคล้อง 

   R      คือ   คะแนนการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

  SR    คือ   ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

   N     คือ   จํานวนผู้เชี่ยวชาญ 

 ผลการหาค่า IOC ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ถือว่ามีความตรงอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ผู้วิจัยจึงนําเครื่องมือ

วิจัยไปทําการทดสอบค่าความเชื่อมั่นต่อไป 

 6. นําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน มาวิเคราะห์หาค่าความ

เชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาร์ค (Cronbach) ได้ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.89 จึงถือว่าเป็นเกณฑ์ที่ยอมรับได ้

 7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงเป็นฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของ

งานวิจัยต่อไป 

 

ผลการวิจัย 

 1. ข้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า จากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 297 คน ผู้ตอบแบบสอบถาม       

ส่วนใหญ่เป็นบุคลากรในโรงเรียนขนาดกลาง (121- 499 คน) จํานวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 55.60  
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 2. บุคลากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ปีการศึกษา 2565 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x" = 4.69, S.D. = 0.36)เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  

สรุปได้ดังนี้ 

     2.1. ด้านความเชื่อและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์กรโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  (x" = 4.67, 

S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อมีความผูกพันอยู่ในระดับมากที่สุดและสามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ 

ปัญหาของโรงเรียนเป็นเรื่องที่ครูทุกคนต้องร่วมมือกันแก้ไข(x" = 4.77, S.D. = 0.56) ยินดี และเต็มใจเข้าร่วมกิจกรรมต่าง 

ๆ ของโรงเรียน (x" = 4.76, S.D. = 0.57)มีพฤติกรรมที่เป็นแบบอย่างที่ดีช่วยส่งเสริมภาลักษณ์ของโรงเรียนอย่างสมํ่าเสมอ 

(x" = 4.74, S.D. = 0.57) มีความภาคภูมิใจที่จะบอกกับคนอื่นว่าท่านเป็นครูอยู่ที่โรงเรียนแห่งนี้ (x" = 4.59, S.D. = 0.63) 

และมีความเชื่อมั่นและศรัทธาในโรงเรียนนี้เสมอ (x" = 4.54, S.D. = 0.62) ตามลําดับ               

     2.2 ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์กร อยู่ในระดับมากที่สุด(x" = 4.76, S.D. = 0.45)        

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อมีความผูกพันอยู่ในระดับมากที่สุด และสามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ ไม่ว่าจะ

ทํางานที่ไหน ๆ ก็สามารถทํางานได้ดี เช่นกัน (x"  = 4.81, S.D. = 0.43) เต็มใจที่จะทํางานหนัก หากการทํางานทําให้

โรงเรียนแห่งนี้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย (x"  = 4.80, S.D. = 0.45 เต็มใจทุ่มเทความพยายามในการทํางานเพื่อให้

โรงเรียน ประสบความสําเร็จ (x" = 4.77, S.D. = 0.47) พร้อมที่จะทําทุกอย่างเพื่อความก้าวหน้าของโรงเรียน (x" = 4.74, 

S.D. = 0.62) และมีความยินดีและเต็มใจมาปฏิบัติงานหากได้รับมอบหมายให้มาปฏิบัติงานในวันหยุดราชการ (x" = 4.67, 

S.D. = 0.45) ตามลําดับ               

     2.3 ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชิกขององค์กรอยู่ในระดับมากที่สุด (x" = 4.64, 

S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อมีความผูกพันอยู่ในระดับมากที่สุดและสามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ 

สมัครใจที่จะทํางานให้โรงเรียนต่อไปแม้ว่าจะมีโอกาสเปลี่ยนงานหรือโอนย้ายไปอยู่ที่อื่นและมีรายได้ที่สูงกว่า (x" = 4.83, 

S.D. = 0.40) มีความคิดว่าโรงเรียนแห่งนี้ให้ในสิ่งที่ต้องการมากกว่าหน่วยงานอื่น (x" = 4.72, S.D. = 0.46) มีความตั้งใจ

แน่วแน่ที่จะเป็นพนักงานปฏิบัติงานกับโรงเรียนนี้ไปจนกว่าจะเกษียณอายุราชการ (x" = 4.62, S.D. = 0.59) พอใจที่จะ

ทํางานล่วงเวลาให้กับโรงเรียน ซึ่งได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม (x" = 4.53, S.D. = 0.70) และมีความยินดีที่จะปกป้อง

ชื่อเสียงและรักษาผลประโยชน์ให้กับโรงเรียน (x" = 4.51, S.D. = 0.74) ตามลําดับ       

 3. เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จําแนกตามขนาด  พบว่าโรงเรียนที่สังกัดโรงเรียนขนาดต่างกันมีความผูกพันต่อ

องค์กรแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้

 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธี LSD ซึ่งได้ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างดังนี้ บุคลากรที่

สังกัดโรงเรียนขนาดเล็กมีความผูกพันต่อองค์กรน้อยกว่าบุคลากรที่สังกัดโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่อย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับคู่ที่เหลือไม่แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัย ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 ผู้วิจัยเห็นว่ามีประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 1. ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  

 บุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 มีการประเมินความผูกพันต่อ

องค์กรของบุคลากรโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจากโดยส่วนมากบุคลากรมีความจงรักภักดีต่อโรงเรียน 
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สามารถทํางานกับโรงเรียนได้เป็นอย่างดี เต็มใจที ่จะเสียสละอุทิศตนให้มีคุณค่าของโรงเรียน พยายามทํางานเต็ม

ความสามารถ เพื่อให้โรงเรียนประสบความสําเร็จบรรลุเป้าหมาย ทํางานโดยคํานึงถึงชื่อเสียงของโรงเรียนอันเกิดประโยชน์

ต่อโรงเรียนสูงสุด และมีความห่วงใยต่อความเป็นไปของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ พรนภา กิตติวิภาส พร้อม

พิไล บัวสุวรรณ และ สุดารัตน์ สารสว่าง (2562) ได้ทําการศึกษาเรื ่อง การศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของครูกับ

ประสิทธิภาพการสอนของครู ในกลุ่มโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ผลการศึกษาพบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของ

ครูกลุ่มนี้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ พิมพรรณ คําปา, สุวัฒน์ อัจฉริยนนท์ และ

เสาวภาคย์ แหลมเพ็ชร (2561) ได้ทําการศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการครูโรงเรียนใน อําเภอธัญบุรี 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการครู

โรงเรียนในอําเภอธัญบุรี สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 โดยรวมของข้าราชการครู มีระดับความ

ผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 รวมถึงการศึกษาของ กมลพร ดีประทีป และธีระดา ภิญโญ 

(2561) ได้ทําการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันองค์กรของข้าราชการครู ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ความผูกพันองค์กรของข้าราชการครู โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 

 2. บุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ที่อยู่โรงเรียนใน

ขนาดต่างกันจะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

 บุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ที่อยู่โรงเรียนในขนาด

ต่างกันจะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าขนาดของสถานศึกษาที่แตกต่างกันอาจมีประโยชน์

ส่วนเพิ่มหรือสวัสดิการที่แตกต่างกันตามไปด้วย ซึ่งเมื่อพิจารณาจากการทดสอบการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ พบว่า 

โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่บุคลากรจะมีความผูกพันต่อองค์กรมากกว่าโรงเรียนที่มีขนาดเล็กและกลาง ซึ่งโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่

มักจะได้รับงบประมาณ หรือได้รับความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทั้งที่เป็นตัวเงินและที่ไม่ใช่ตัวเงิน         

ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้อาจส่งผลให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ง่ายขึ้น ทั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ ยุพา กิจส่งเสริม

กุล และดวงใจ ชนะสิทธิ์ (2561) ได้ทําการศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อองค์การของครูและผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อ

องค์การของครูและผู้บริหารสถานศึกษา ด้านอายุ ตําแหน่ง สถานภาพสมรส และขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  

 ข้อเสนอแนะ 

 1. ด้านความเชื่อและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร พบว่า ความเชื่อมั่นและศรัทธาในโรงเรียนที่

สังกัดอยู่ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับปัจจัยอื่น ดังนั้น ผู้บริหารและกลุ่มงานที่เกี่ยวกับการกับจัดการงาน

บุคคล รวมถึงผู ้บริหารสถานศึกษา ควรมีนโยบายหรือแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้มีความเชื ่อมั ่น และศรัทธา           

ในโรงเรียนที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อนําจุดแข่งของโรงเรียนมาพัฒนาให้เกิดประโยชน์ ซึ่งยังผลให้

ในอนาคตโรงเรียนอาจเป็นที่ยอมรับจากสังคมโดยรอบ 

 2. ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์กร พบว่า ความยินดีและเต็มใจมาปฏิบัติงานหากได้รับ

มอบหมายให้มาปฏิบัติงานในวันหยุดราชการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับปัจจัยอื่น ดังนั้น ผู้บริหารและ

กลุ่มงานที่เกี่ยวกับการกับจัดการงานบุคคล รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีนโยบายหรือแนวทางในการเสริมแรงเชิงบวก

ให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความเต็มใจที่จะปฏิบัติหน้าที่นอกวันและเวลาราชการ เพื่อประโยชน์ที่เกิดขึ้นต่อ

โรงเรียน อันนําไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน 
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 3. ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชิกขององค์กร พบว่า ความยินดีที่จะปกป้องชื่อเสียง

และรักษาผลประโยชน์ให้กับโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับปัจจัยอื่น ดังนั้น ผู้บริหารและกลุ่มงานที่

เกี่ยวกับการกับจัดการงานบุคคล รวมถึงผู้บรหิารสถานศึกษา ควรมีนโยบายหรือแนวทางในการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมใน

การปฏิบัติงานที่สําคัญของโรงเรียนนอกเหนือจากการปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอน เนื่องจาก เมื่อครูและบุคลากรมีส่วนใน

การพัฒนาโรงเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายแล้ว ครูและบุคลากรจะรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งในความสําเร็จ ตนเองเป็นหนึ่งใน

บุคคลที่สําคัญในการขับเคลื่อนภารกิจให้สําเร็จได้  
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